MimACo

Mit dem System DIKON wird die Planung und der Zugriff auf die
Betriebsdaten des Distributionsnetzes der SRG SSR sichergestellt.
DIKON lést zwei separate Datenbank-Systeme fiir die Betriebsdaten
und Konzessionsadaten ab. Zusdtzlich wurden Funktionen fiir die
iibergreifende Planung und Verwaltung in einer Applikation vereint.
Dabei werden bewihrte Funktionen beibehalten und mit neuen
Maglichkeiten ergdinzt.

DIKON ist eine Applikation fir die Planung, Konzessionierung und den Betrieb der
Programmverbreitungsnetze der SRG SSR. Die Applikation wird von SRG internen
Benutzern aus unterschiedlichen Abteilungen verwendet und teilweise auch ex-
ternen Benutzern (z.B. Cablecom, Swisscom TV etc.) zur direkten Pflege der Daten
ihrer Weiterverbreitungsnetze zur Verfligung gestellt. Diese Vielféltigkeit war eine
der grossten Herausforderungen bei der Umsetzung.

Challenge

DIKON 16st die bestehenden Systeme Distributionsdatenbank (DDB) und Konzes-
sionsdatenbank (KDB) vollstandig ab. Diese verwalteten auf verschieden Weise die
Daten zum Sendernetz der SRG SSR und stellten sie fiir externe Schnittstellen zur
Verfigung. Die Datenstruktur und Schnittstellendefinitionen wurden jedoch nicht
von den bestehenden Systemen Ubernommen, sondern komplett Uberarbeitet,
was eine sehr komplexe Aufgabe darstellte.

Zusatzlich untersttzt DIKON neu auch den abteilungsibergreifenden Planungs-
prozess zur Realisation von Verbreitungsnetzen oder Teilen davon wie Sender und
Signalzufihrungen. Es musste ein System geschaffen werden, das den Anspriichen
aller, sehr unterschiedlichen Benutzergruppen gleichermassen gerecht wurde.

Solution

Durch eine lange und sorgfaltige Setupphase und ausfihrliche Einarbeitung in das
komplexe und SRG-spezifische Thema, sowie dem sehr flexiblen Changemanage-
ment ist es gelungen, auf sich &ndernde Anforderungen und Unklarheiten wah-
rend der Umsetzung zu reagieren und ein System zu entwickeln, das vielféltige
Funktionen zur Verfligung stellt und alle benétigten Anwendungsfélle abdeckt.
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